Herzlich willkommen.

Vorlagenibernahme von Profi cash 11 in Online Banking
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Agenda

1. Vorbereitungen zum Export

2. Export der vorhandenen Lastschriftvorlagen
3. Bearbeitung der Exportdatei

4. Import der bearbeiteten Datei in Online Banking
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Vorbereitungen zum Export
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1. Datensicherung: Erstellen Sie eine Datensicherung des bestehenden Profi cash. Diese wird nach
Abschluss des Export benétigt, um den urspriinglichen Zustand wiederherzustellen.

| Profi cash (="
Tagesqucmft Stammdaten Auswertungen Einstellungen Hilfe
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Firma loschen

Firma reorganisieren

Datenibernahme >

Datenricksicherung

Protokolle >
Text-Datei anzeigen

Druckereinrichtung
Programmupdate

Beschreibung Import
Beschreibung Export >
Ausfuhren Import >
Ausfihren Export

Kontakte
Internet / E-Mail

Meldewesen
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Download der Schnittstellendateien ( 1_39 ) und Entpacken des Zip-Ordner

Laden Sie den Ordner mit den Dateien 1 359.cdx, 1_35.dbf, sowie der Export_anpassen.cmd herunter. Wichtig ist,
dass lhnen der Speicherort bekannt ist und moglichst keine weiteren Dateien im Speicherordner liegen. (in meinem Fall C:\Temp)

Die beiden letzten Dateien werden zu einem spateren Zeitpunkt bendtigt. Mit den heruntergeladenen 1 33 Dateien ersetzen Sie die
Dateien in lhrem Profi Cash im Ordner ,,Daten”

Link: www.volksbank-freiburg.de/dat

- Entpacken Sie den heruntergeladenen Zip Ordner (rechter Mausklick auf den Ordner und ,alles extrahieren” wahlen)
und kopieren Sie die beiden 1_39 Dateien in das Verzeichnis ,Daten” (iiberschreiben Sie dabei die vorhandenen Dateien)

Deericam
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Auffinden des Speicherort der 1_39 Dateien

Den Speicherort des Ordners ,Daten” finden Sie wie folgt:

- Melden Sie sich als Nutzer ,Master” an
- Offnen Sie unter ,Stammdaten/Firmenkonfiguration” die Datei ,wpc.ini®
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Auffinden des Speicherort der 1_39 Dateien

- Inder wpc.ini ist der Pfad zum Ordner ,Daten” hinterlegt:
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Export der vorhandenen Lastschriftvorlagen
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Export der Lastschriftvorlagen

- Starten Sie nun Profi cash
- Wihlen Sie unter ,DateifAusfihrung Export/Auftrige”
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Speicherort fiir die Exportdatei festlegen

- Wahlen Sie dber den Button ,Datei” als Speicherort den Ordner in welchem Sie

die heruntergeladenen Dateien zu Beginn gespeichert haben und verwenden Sie als Dateiname ,export.csv”
(Der Speicherort und Dateiname wird in der Zeile daneben angezeigt)
- Mit ,Exportieren” wird der Export gestartet

Exportieren Aufirbge ﬁ
Expont scabent nach
Lt sggebet oréo
(@ Mugrmes
Hame Zempl /Zp
Hetiobetiag
) i Fillighei
At agugrpe

[ 0 stenzatze nschen

Suchiest

l E spotaren I

Do [ C\Templ\ampon cav | Beersen

Volksbank Freiburg eG | Electronic Banking 10



Bearbeitung der Exportdatei
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Anderung der exportierten Datei (iber die Befehlsdatei , Export_anpassen.cmd”

Mach Ausfihrung des Exports befinden sich im von thnen gewahlten Speicherordner die zwei unten aufgefiihrten Dateien, die aus Profi Cash erzeugte

Jexport.csv®, sowie die Anderungsdatei ,Export_anpassen.cmd”

Fithren Sie nun die ,Export_anpassen.cmd” aus, hier kann es vorkommen, dass Ihr Vieren Scanner oder Firewall eine Warnung anzeigt und Sie die
Ausfiihrung der Datei nochmals genehmigen missen. Mach Ausfihrung der ,Export_anpassen.cmd” erscheint unten gezeigtes Fenster und die Datei
~Import.csv” ist entstanden. Mit einem beliebigen Tastenklick schliefen Sie das schwarze Fenster.
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Import der Datei in Online Banking
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Anmeldung in Online Banking

Offnen Sie das VR Online Banking aus www.volksbank-freiburg.de am Ende der Seite unter ,Weitere Zuginge":
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Auswahl der Lastschriftvorlagen

- Wihlen Sie unter Menlpunkt ,Vorlagen” den Unterpunkt ,Lastschriftvorlagen®
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Auswahl der Datei

- Wihlen Sie im Meni (Symbol mit drei senkrechten Punkten) ,Vorlagen importieren®

- “urtschrﬂtvoﬂagen
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- Im sich nun &ffnenden Bild klicken Sie bitte auf ,Vorlagen hochladen” und danach wahlen Sie die Datei ,Jmport.csv” aus
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Ubersicht nach Einlesen der Vorlagen

- Mach Einlesen der Vorlagen stehen Ihnen diese als Ubersicht bereit. Sie kiinnen nun tiber das Menii und die
Funktion ,Vorlagen bearbeiten” einzelne oder auch mehrere Vorlagen gleichzeitig bearbeiten.
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Bearbeiten der eingelesenen Vorlagen

Sie kdnnen entweder in der Kopfzeile durch einen Klick auf das Icon vor ,Vorlagen ausgewahlit” alle Vorlagen markieren,
oder durch Klick auf die Felder vor den Kacheln einzelne Vorlagen auswihlen. Anschlieffend kdnnen Sie diese bearbeiten

oder léschen.
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Massendnderung

Sobald mehrere Vorlagen markiert wurden und ,bearbeiten” geklickt wird, 6ffnet sich die Massendnderung
und Sie kiinnen fir alle markierte Auftrige Anderungen vornehmen. Die gleiche Auswahl ist auch bei Léschungen
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Lastschriftvorlagen fiir neue Kunden

Um fidr neue Zahlungspflichtige in Onlinebanking neue Vorlagen zu erzeugen wahlen Sie ,neue Vorlage”

und erfassen und speichern Sie die Daten, damit ist die neue Vorlage ebenfalls als Kachel hinterlegt

g
Lastschriftvorlagen
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Erstellung der Sammellastschrift unter Verwendung der Vorlagen

- Um nun die Vorlagen fur eine Sammellastschrift zu verwenden wahlen Sie bitte im Mend ,Lastschrift” die Funktion
Sammellastschrift” aus. Achten Sie auf das richtige Einzugskonto und ergdnzen Sie die einzelnen Felder, anschliefend wahlen

Sie den Button ,Posten aus Vorlagen hinzufigen®.
- Fiur Unterstitzung finden Sie rechts in ,Kontakt” die Chatfunktion sowie Bildschirmteilung und Telefonnummer des

Kunden-Service-Center
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Auswahl der gewiinschten Vorlagen

Hier kénnen Sie nun wieder entweder einzelne Vorlagen auswahlen (Mausklick auf die Felder vor den Kacheln) oder alle

Worlagen markieren (Mausklick auf das Feld vor ,Vorlagen gefunden®). AnschlieBend wahlen Sie ,Vorlagen hinzufligen”
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+ Posten aus Vorlagen hinzuflgen

Volksbank Freiburg eG | Electronic Banking

22



Einzug der unter Verwendung der Vorlagen erstellten Lastschriften

- Zuletzt werden die Gesamtsumme und Anzahl der Posten ausgewiesen und Gber ,Uberpriifen & Beauftragen”
wird die Tan-Erzeugung angestofen

Zusammenfassung

Latiurgpemplange
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Beauftragung der Sammellastschrift

Falls Sie Gber mehrere Tan-Verfahren verfiigen, kinnen Sie das Gewiinschte nun ber das Drop-Down-Mend
auswihlen. Die Tan-Nummer muss dann in das Feld eingetragen werden und mit ,Weiter” wird die

Sammellastschrift beauftragt.
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Bestatigung der Einreichung

- MNun erscheint die Bestatisung der Einreichung und Sie kinnen den Einreichungsbeleg sowie bei Bedarf die Posten
als Textdatei herunterladen:

Ihre Eingabe
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Weiterarbeiten nach Unterbrechung oder Zwangsabmeldung

- Sollten Sie z.B. unterbrochen oder zwangsabgemeldet werden, so kdnnen Sie nach Neuanmeldung wieder unter
wLastschrift/Sammellastschrift/angelegte Sammellastschriften” weiter arbeiten.
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Datenriicksicherung Profi Cash 11

Um nun Profi Cash wieder in den Ursprungszustand zurtick zu versetzen, &ffnen Sie bitte im Meni
.Datei/Datenrticksicherung” die zu Beginn erstellte Sicherungsdatei (diese enthilt im Namen das Datum
und endet auf ,,.sav”) und bestatigen Sie die Riicksicherung.
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Vielen Dank.

Vorlagenibernahme von Profi cash in Online Banking
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